中国招标投标协会咨询服务暂行办法

第一条 为进一步贯彻执行招标投标法，发挥协会为会员、行业及政府服务的宗旨，规范市场交易行为，保护当事人的合法权益，制定本办法。

第二条 本办法适用于会员单位、政府机构以及其他企事业单位、大中专院校、社会中介组织等咨询我会招标投标活动及其管理相关工作。
第三条 咨询分为电话咨询与委托业务咨询两类，其中电话咨询为免费服务，仅就法律法规和政策一般性咨询向会员单位提供；委托业务咨询为收费服务，受理本办法第二条所有单位的咨询。

招标投标咨询服务范围如下：

A.招标采购政策咨询

A1.法律法规政策咨询

A2.法律法规政策宣贯、交流与指导
B.招标采购管理体系咨询

B1.招标采购管理体系文件咨询及评估
B1.1招标采购管理体系设立

B1.2招标采购管理体系文件制订

B1.3招标采购质量体系评估

B2.招标采购质量体系文件编制及评估
B2.1招标采购质量要素
B2.2招标采购质量管理程序文件

B2.3招标采购质量评估
B3.评标专家库建设
B3.1评标专家库专业分类
B3.2评标专家入库标准
B3.3评标专家考核办法
B3.4评标专家库管理办法

B4.招标采购知识体系

B4.1招标采购知识体系规划
B4.2招标采购课程设计

B4.3招标采购师资标准设计
C.招标采购规范性文件咨询

C1.招标采购示范文本编制及评估
C1.1工程建设项目施工招标文件示范文本编制
C1.2工程建设项目货物招标文件示范文本编制
C1.3工程建设项目服务招标文件示范文本编制
C1.4招标采购文件示范文本质量评估

C2.招标采购工作规程编制及评估
C2.1招标、投标、评标等工作规程编制
C2.2招标、投标、评标等工作规程评估

C3.招标采购规范性文件指导
C3.1招标采购文件示范文本指导
C3.2招标采购工作规程指导 

D.招标采购过程咨询
D1.招标采购方案咨询及评估
   D1.1工程、货物与服务招标采购方案要素咨询

   D1.2工程、货物与服务招标采购方案评估

D2.招标采购公告咨询及评估
   D2.1工程、货物与服务招标采购公告咨询

   D2.2工程、货物与服务招标采购公告评估 

D3.资格预审文件咨询及评估
   D3.1工程、货物与服务资格预审文件咨询

   D3.2工程、货物与服务资格预审文件评估

D4.招标采购文件咨询及评估
   D4.1工程、货物与服务招标文件咨询

   D4.2工程、货物与服务招标文件评估
D5.投标文件咨询及评估
   D5.1工程、货物与服务招标文件分析

   D5..2工程、货物与服务投标文件咨询
D6.评标咨询及评估
D6.1评标程序

   D6.2评标报告
D6.3评标结果评估
D7.合同授予咨询及评估
D7.1中标咨询
   D7.2合同咨询
   D7.3合同风险评估

D8.招标采购业务操作指导
   D8.1工程建设项目勘察、设计、监理等服务招标采购业务操作指导
   D8.2工程建设项目施工招标采购业务操作指导
D8.3工程建设项目货物招标采购业务操作指导
D8.4招标采购其他业务操作指导

E.招标采购课题研究
E1.招标采购专项课题研究

E1.1主管部门、行政监督部门委托课题研究
E1.2企事业单位委托课题研究

E1.3大、中专院校委托课题研究

F.招标采购其他咨询

F1.招标、投标培训教材编写

F2.电子招标投标咨询

F2.1电子招标投标公共服务平台建设咨询

      F2.2电子招标投标交易平台建设咨询

      F2.3电子招标投标监督平台建设咨询
F3.招标采购其他咨询业务
以上服务范围，可依会员、政府机构、中介组织及企事业单位需求适时调整。

第四条 咨询按照以下程序进行：

（1）电话咨询

①咨询问题    ②会员身份确认    ③问题记录     ④咨询解答
（2）业务咨询

①咨询业务    ②签署委托协议     ③组建咨询小组      ④确定咨询方案     ⑤咨询成果初稿    ⑥组织专家论证、修改完善    ⑦提交咨询成果 

第五条 委托咨询协会招标投标业务的，委托人应出具表明其法律地位的以下材料：

  （1）企业法人营业执照、政府机构或事业单位公函或社会团体法人登记证复印件；

  （2）单位介绍信及授权委托书。

   委托人需与协会签订委托业务咨询协议。

第六条 委托业务咨询协议应明确以下内容：

（一）项目名称；

  （二）咨询内容、编码和具体要求，提供的方式；

  （三）完成咨询的时间要求；

  （四）对咨询成果的检验标准和方法；

  （五）相关费用；

  （六）违约责任；

  （七）争议解决办法；

  （八）当事人协商同意的其他条款。
第七条 签署委托业务咨询协议后，委托人按服务编码确定咨询业务范围，提供完成咨询业务必要的资料、文件等，对咨询成果提出要求。

委托人指定1~2人与咨询小组联系、协商有关咨询成果，必要时，代表委托人参加咨询小组组织的专家论证会议。

第八条 咨询小组由协会专业人员及有关专家3人以上组成，具体负责委托咨询业务实施，包括确定咨询方案，完成咨询成果初稿，向协会其他会员单位、机构和人员征询意见，组织招标投标行业有关专家审查会并按照专家审查会意见修改、完善咨询成果等。

咨询成果在协会负责人审查同意后，加盖中国招标投标协会印章后提交委托人，完成委托咨询业务。

第九条 招标投标咨询服务须贯彻执行国家法律、法规和政策，遵守招标投标行业行为准则。按协议约定完成咨询成果获得合法收益，并维护委托人的合法利益，对其提供的资料、文件负有保密责任。未经委托人许可，不得公开发表咨询成果。

    委托人享有咨询成果在约定范围内的使用权；委托人违约超出了委托协议约定的范围使用的，须承担违约使用的法律责任。因委托人原因导致咨询工作无法进行或完成，造成协会损失的，委托人须赔偿协会相关损失。 

第十条 本办法由中国招标投标协会解释，自公布之日起生效。
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